Laadulliset
tutkimusmenetelmat 1

=
l{/ \I

14.11.2013

4

3. LUENTO:

TUTKIMUKSEN
AINEISTO

Miten tutkimuksen tausta rakennetaan?

|©I

*Mita elementteja
tutkimuksen taustassa on?

*Mita tulee ottaa huomioon?

Tutkimuksen tausta —-yhteenvetoa:

7
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Kasitteiden maarittely: tutkimuksen
avainsanojen kautta késitteiden maarittelyyn
Teoriatausta: mita aiheesta tutkittu aiemmin?
Kontekstitausta: missa aihetta tutkitaan?

Metodologinen tausta: laadullisen tutkimuksen
tausta ja menetelmien/ldhestymistavan tausta:
miten aihetta tutkitaan talla menetelmalla ja
miten menetelmét suhteutuvat
tutkimustehtavaan ja teoria- ja
kontekstitaustaan?

- Tutkimuksen eri osa-alueiden vuorovaikutus ja
loogisuus tarkeaa




Yhteenvetoa tahanastisesta
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¢ 1. luento: tutkimuksen lahtokohdat,
tutkimussuunnitelma, tutkimusaiheen valinta

e 2. luento: tutkimuksen tausta: teoria,
konteksti, metodit, k&sitteiden maarittely,
tiedonhaku

» 3. luento: tutkimuksen aineisto

Laadulliset aineistonkeruumenetelmat ja aineiston
kerdaminen

Tutkimuksen aineisto
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* Luennon rakenne:
Yleista tutkimusaineistosta ja sen kerddmisesta:
Mita on tutkimusaineisto? Millaista se voi
ollaZsen tulee olla?
Esittely laadullisista aineistonkeruumenetel-
misté, keskiossa etenkin: haastattelut,
havainnointi, avoin kysely ja
dokumentaariaineisto
Suosituksia tutkimusprojektiraportin
aineistomaarista

10 tarkeaa seikkaa aineiston keraamista
suunnjteltaessa

(Hirsjarvi, Reme Sajavaara 2003)

1) Aineiston kerdaminen: kerdanko itse vai
valmis aineisto?

2) Miké/Ketkéa tutkimuksen kohteena? (yksilot,
organisaatiot, tekstit,...)

3) Millainen aikaulottuvuus tarvitaan?
(pitkittais- vai poikittaistutkimus)

4) Aineiston kerddmisen menetelméa/-t

5) Koulutus menetelman kayttdoon
("Haastattelijaksi ei synnytd vaan opitaan”)




10 tarkeaa seikkaa aineiston keraamista
suunni‘, lItaessa
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(Hirsjarvi, Remes-& Sajavaara 2003)

6) Tutkittavien valinta ja méaéaréa
7) Tutkittavien pyytaminen ja suostumus

8) Keiden kaikkien kanssa neuvoteltava
jarjestelyista? (tyon ohjaaja, tutkittava
taho esim. koulu/péaivéakoti: tutkimusluvat
jne.)

9) Laitteiden ja materiaalin hankinta
(tallentimet, postituskuoret tms.)

10) Kustannuslaskelma

Mita on tutkimusaineisto?
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Tutkimus on tutkimusaineiston varassa
Tutkimuksen nékokulma ja tutkimustehtéava sekéa
konteksti maéarittavat tutkimusaineiston valintaa —
toisaalta tutkimusaineisto maéarittaa nakokulmaa ja
tutkimustehtavaa (vrt. tutkimusspiraali 2.
luennolla)
Empiirista eli konkreettista, “kouraan tuntuvaa”
Tutkimusaineiston keraaminen suunniteltava hyvin
Monet asiat vaikuttavat aineiston kerdéamiseen: ika,
aika, paikka, kieli, kulttuuri, uskonto, sukupuoli
Tutkijan rooli merkittava kuten myés mm.
ympariston ja valtasuhteiden
- Tietoisuus naista tekijoista tarkeaa!

Aineistonkeruutavat
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2003)
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Mita on laadullinen tutkimusaineisto?
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» Laadullisen tutkimuIZ's/en aineistoa voi
kerata monella tavalla kuten esimerkiksi:

Haastattelut
+ Laadullinen asennetutkimus
Havainnoinnit
Taltioinnit (dani, kuva)
Avoimet kyselyt (laadullista sisaltéa: avoimet
kysymykset, ei suljetut kysymykset)
Pyynnosta tuotetut tekstit (elaytymismenetelma)
Asiakirjat, paivakirjat, omaelamankerrat, Kirjeet,
kirjoitelmat, media, aiemmat tutkimusaineistot

- tutkimus voi sisaltéda yhdenlaista aineistoa tai
aaritapauksessa em. yhdessé (vrt. tapaustutkimus)

Aineiston keraaminen:

haastattelut
( )
NS
» Tarkoituksena tutkia ja ymmartéaa toista
ihmistd, hdnen ajatteluaan ja
kayttaytymistaan
» Haastattelija kuuntelee aktiivisesti ja
tallentaa haastattelun (laajoja
muistiinpanoja vaikea tehd&): sanelin, mp3,
nauhuri, video
* Haastattelujen litterointi eli Kirjoittaminen
tekstiksi sellaisinaan

Litteroinnin tarkkuus riippuu analyysimenetelméasta:

puhe, eleet, katkot, haukotukset ym.

Aineiston keraaminen:
haast//aytel ut
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» Haastattelutyyppeja: (mm. Eskola & Suoranta 1999)
#1: Strukturoitu eli lomakehaastattelu:
Valmiit kysymykset, ohjattu taytto, valmiit
vastausvaihtoehdot, samassa jarjestyksessa kaikille
Sopiva menetelma, kun tutkitaan suurta ja yhtenaista
ryhmaa
Puhelinhaastattelut yleensé télla menetelmalla




Esimerkki lomakehaastattelusta
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» T: Miten tavallisesti rr;\eﬁettelette, kun lapsenne
tekee jotakin luvatonta?
* H1: Kylla miné tavallisesti juttelen sen kanssa,
vaikka joskus tulee kylla laitettua jaahylle.
Strukturoidun lomakkeen vaihtoehdot:
1) keskustelu 2) aresti 3) selkdsauna
4) ei rangaistusta 5) ei osaa sanoa
> Tutkija valitsee vaihtoehdon 1: keskustelu on
yleisin tapa hoitaa asia
(HUOM: voidaan laventaa puolistrukturoidun suuntaan):
¢ T: Mistd /miten olet oppinut/omaksunut

kyseinen ratkaisumenetelméan?
(Metsamuuronen (toim.) (2006). Laadullisen tutkimuksen kasikirja)

Aineiston kerddminen: haastattelut
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» Haastattelutyyppeja: (mm. Eskola & Suoranta 1999)
#2: Puolistrukturoitu haastattelu:
Samat kysymykset kaikille, vastaukset omin sanoin
#3: Teemahaastattelu:
Teema-alueet méaaritelty etukateen, jotka kaydaan lapi
haastattelussa mutta ei valmiita kysymyksia
o Voi olla my®6s puolistrukturoitu eli valmiit kysymykset
o Teemojen avulla helpompi keskustella my6s aroista aiheista tai
arvoista ja ihanteista
o Tutkimustehtéva ja tausta ohjaavat teemojen rakentamista
Haastateltavia melko vahan
Haastateltavien puhe keskiossa, samat teemat kaydaan lapi
kaikkien kanssa, jarjestys ja painotus voivat vaihdella
Lisakysymykset ja tarkennukset mahdollisia
Haastattelurungon voi toimittaa jo etukateen haastateltaville
Teemat apuna myds aineiston késittelyssa

Tutkimusesimerkki: Lahjakkuus
koulumgailmassa

Miten opettajat kasittavan lahjakkuuden? Miten he ottavat
lahjakkaat oppilaat huomioon? Miten lahjakkuuden pedagogia
rakentuu opettajan kaytannon tydssa?

- Lahtokohtana on se, etta on olemassa vain yksi maailma,
josta ihmiset muodostavat erilaisia ja toisistaan poikkeavia
késityksia. (Metsdmuuronen 2003)

« Kasityksen ajatellaan ilmentévan ihmisen ja ympériston
valista suhdetta (kokemusmaailmaa).

- Ihminen orientoituu ympéaréivaan maailmaan, rajaa
ajattelun kohteen ja tekee siita paatelmia (suhde objektin ja
subjektin valillg).

- Kokemus taas ilmentéa objektin ja subjektin véalista
suhdetta, siten kuin se nayttaytyy subjektille, ja Kasitys
muotoutuu kokemuksen (ja vuorovaikutuksen) myota.

- Kasittaminen = merkitysten antamista jollekin ilmidlle.

- Fenomenografisen kasityksen mukaan kasityksen
muotoutumiseen liittyy myo6skin kokemustapojen ja
ajattelun muotojen taso.




Esimerkki 1: teemahaastattelusta
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Teemahaastattelu-/Kirjoitel Jardinko:
¢ Lahjakkuus koulumaailmassa
* Taustatiedot: syntymavuosi, koulutus ja ura opettajana,
lasten syntyman ajoittuminen, lasten lukumaara
« Mita on lahjakkuus?
- Mista lahjakkuus saa alkunsa?
- Kuinka monella oppilailla on/ei ole lahjakkuutta?
- Millaista lahjakkuutta on koulussa tavataan / arvostetaan?
e Millainen on lahjakas oppilas?
- Miten lahjakkuuden tunnistaa luokassa?
- Miten lahjakkuus ilmenee?
- Millaisia suorituksia lahjakkaalla on?
« Millaisia heikkouksia lahjakkailla lapsilla on?
« Mita ajattelet lahjakkaiden oppilaiden eriyttamisesta?
- Millaista opetusta lahjakas lapsi tarvitsee?

- Miten lahjakkaan lapsen opettaminen kaytannossa
onnistuu? (suurimmat haasteet — suurimmat onnistumiset

Esimerkki 2: teemahaastattelusta
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Teemahaastattelurunko: Luokanopettajien késityksia
monikulttuurisuuskasvatuksesta

Haastateltavien taustatiedot: ik&, sukupuoli,
valmistumisvuosi, yliopisto, koulu, jossa toissa
Mita monikulttuurisuus mielestasi tarkoittaa?
Miten ymmarrat monikulttuurisuuskasvatuksen?
Mika tarkoitus monikulttuurisuuskasvatuksella
mielestési on?

Onko monikulttuurisuuskasvatus mielestéasi
tarkeaa? Miksi?

Miten moninaisuus ja monikulttuurisuus nayttaytyy
koulussanne? Enté luokassasi? Vai nayttaytyyko
se? Miksi se nayttaytyy niin kuin nayttaytyy?

Esimerkki 2: teemahaastattelusta

B
)

O
Miten monikulttuurisuuskasvatus on huomioitu
koulunne opetussuunnitelmassa? Miten se pitéisi
mielestasi huomioida?
Miten monikulttuurisuuskasvatusta toteutetaan
koulussanne? Enté luokassasi?
Millaisista sisalloista monikulttuurisuuskasvatus
mielestasi muodostuu?
Miten kasittelet monikulttuurisuutta luokassasi? Kerro
jokin esimerkki.
Kenelle vastuu monikulttuurisuuskasvatuksesta
mielestasi kuuluu? Miksi?
Keneen monikulttuurisuuskasvatusta tulisi kohdentaa?
Millaisia valmiuksia monikulttuurisuuskasvatukseen koet
omaavasi? Misté olet saanut naita valmiuksia?
Millaista on mielestasi onnistunut i .
monikulttuurisuuskasvatus? Kerro jokin esimerkki.




Aineiston keraaminen:
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haastattelut
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» Haastattelutyyppejé: (mm. Eskola & Suoranta 1999)
Avoin haastattelu: keskustelunomainen, tietty aihe
muttei kdyda valttamatta lapi samoja teemoja
kaikkien kanssa; vahan haastateltavia
Ryhmahaastattelu/ryhmaéakeskustelu:
yksilohaastattelun sijasta/ohella, haastattelijoita
yksi tai useampi, ryhméan vuorovaikutus
Huom! Ryhméan koko ja tallennuksen tapa:
tutkittavien danten erottaminen keskustelusta
Syvéhaastattelu: useampi avoin haastattelu saman
haastateltavan kanssa

Huom! Harkittu menetelman kayttd

http://www.youtube.com/watch?v=9t-_hYjAKww&feature=youtu.be

Haastattelun purkaminen

7\
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Litterointi
Luo koodikielen logiikka tallennuksissa ja
litteroinneissa:

T = tutkija, H1= ensimmainen haastateltava

e T: Nii justii, kylla. No miten sitten kuvaisit
tassa koulussa vanhempien ja perheitten
osallistumista tdhan koulun arkeen ja tydhon?

H1: No vanhempainilloissa he tulee ja ne on, voi
sanoo, etta ehkéd se sama huomio, mika on
muuallakin, ettd me koetaan, etta ne
vanhemmat, joiden pitaisi olla meidan mielesta,
jotka tarvitsis sekd semmosta tukea tai muuta,
niin ei valttamatta tule ja sitten ne tulee, joilla
ei ole niin sanotusti ongelmia.

Haastattelun eras toteuttamisvaihtoehto:
Laadullinen asennetutkimus

+ Laadulli eS'S'a"'?is'éﬁﬁ'é'tﬂfkim'L&k_&S’S'&"h’é’é’S’f’a"télt'aVa"'é"’éS’i’tétéiéiﬁw

vaittamia, johon han ottaa kantaa, argumentoi vaittamasta
esiin tulevia asioita.

Haastattelija ei johdattele haastateltavaa argumentoinnin
aikana, eikéa esita argumentaatioon tai kannanottoon
lisakysymyksia.

Haastateltavalle esitetdan kysymys ja samaan aikaan kysymys
on paperilla tai sahkoisesti nahtavana (vaittama ”puhuttuna”,
saattaa unohtua argumentoinnin aikana).

Vaittamiin esitetyistd kannanotoista ja argumentaatiosta
muodostuu kielellinen raakamassa, jonka tutkija analysoi ja
tekee tarvittavat paatelmat esitettyihin varsinaiseen
tieteelliseen esitettyyn ongelman.

Laadullisessa asennetutkimuksessa on usein taustalla tutkijan
esittama hypoteesi = poikkeaa trad. laad. tuottamistavoista.




H: Ensimmainen vaittdma. Kunnan koulutuspoliittiset
wra,tkaiﬂsutﬂovatroueetmhyvié.|Q.

V: Lahikouluperiaate tulee ihan ensimmaisena mieleen eli
se, ettd meill& tietoisesti on pyritty siihen, etta kaikki
koulut ovat sellaisia, ettd huoltajat haluaisivat siita
lahelté laittaa sinne lapsukaisensa sinne kouluun ja, etta
oppilasvirrat pyritddn ohjaamaan myos siten, etta se on
huoltajille riittavalla tavalla ennakoitua ja ettéa koulujen
esimerkiksi nyt seiskaluokkia kun taytetéén niin
kouluihin tda niin sanottu toissijaisen oton jaa erittain
pieneksi, jotta voidaan ennakoida se, etté kaikki jotka
asuu siina lahella paasee sinne, mutta etta kun oppilaat,
ehka jotkut haluaisivat kunnassamme mennda johonki
toiseen kouluun niin lahikouluperiaate ei lahde
murentumaan lii...

14.11.2013

Yhteenveto: haastattelut

7\

|L\\;)I
Tutkimustehtava ja tutkimuksen tausta ohjaavat
haastateltavien valintaa ja haastattelurungon
muodostamista
Haastattelun hyva suunnittelu: naytéa ainakin ohjaajalle
suunnitelma ja runko
Haastateltavien tavoittaminen ja haastatteluista
sopiminen (aika, paikka, arvioitu kesto, sisélto)
Haastattelujen toteuttaminen ja tallentaminen

Haastattelijan rooli: ohjaa hienovaraisesti, motivoi, yllapitaa

Luottamuksen rakentaminen: avoimuus, tulosten raportoinnista
kertominen (esim. analyysimenetelmasta)

Haastattelujen litterointi ja analysointi
Raportin rakentaminen: aineistokatkelmat

Tutkittaville mahdollisuus tutustua aineistoon ja
raporttiin

Huom! Haastattelu on vuorovaikutustilanne

Aineiston keradminen: havainnointi (mm.
Hirsjarvi et al 2003)

|©I
» Tutkitaan, mita todella tapahtuu (vrt.
kyselyt ja haastattelut: mielipiteet,
ajatukset ja kokemukset)

o Valitonta, suoraa tietoa tutkimuskohteesta
Esimerkiksi vuorovaikutuksen tutkiminen
» Havainnointipaivékirja, videointi jne.
* Havainnoijan vaikutus tutkittavaan
tilanteeseen esim. koululuokassa
* Subjektiivista, inhimillista toimintaa
» Aikaa vievaa, eettiset kysymykset




Aineiston kerddminen: havainnointi

O

* Havainnoinnin lajit: (mm. Hirsjarvi et al 2003)
> Osallistuva havainnointi:
= Muotoutuu tilanteen mukaan
= Havainnoija ryhmaan osallistujana, osallistumisen aste
vaihtelee:
o Taydellinen osallistuminen
o Osallistuja havainnoijana
> Systemaattinen havainnointi:
= Jarjestelmallista, jasenneltya esim. luokittelu- tai
arviointilomake
= Havainnoija ulkopuolisena toimijana

> Tarkeaa pitaa erillaan havainnot ja omat tulkinnat
havainnoista

14.11.2013

Esimerkki havainnoinnista

O

* Havainnointipaivakirja:

o Paivakirjamainen kirjaaminen: aika ja
tutkittavan/tutkittavien toiminnot sina aikana
(esim. yksi paiva tai oppitunti)

o Mahdollisimman tarkasti ja havainnollisesti;
toistuvat toiminnot voi kuvata vain kerran tarkasti
ja sitten lyhyemmin toistuessaan

o Valmiita teemoja havainnointipaivakirjaan
havainnoinnin suuntaamiseksi ja avuksi esim.
vuorovaikutus, liikkkuminen, eri menetelmien
kayttd, muuta

http://www.youtube.com/watch?v=Gg6v59YoPUM

Yhteenveto: havainnointi

O

* Avainkysymyksia:

o Mité havainnoidaan?

o Mitéa todellisuudessa tapahtuu?

o Miten tiedot tallennetaan?

o Ohjaako tutkimustilanne havaintoja vai onko
etukateen laadittu havainnointisuunnitelma (esim.
lomake)?

o Miten havainnointi ajoittuu esim. kenttatyhoén
(orientaatio- ja tutustumisvaihe)?




Aineiston keraaminen:

14.11.2013

avoin kysely (FDLQ. Hirsjarvi et al 2003)
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» Taustatietoja mahdollista kysyéa alussa

e Itse kysely: vain kysymykset ja tyhja tila vastauksia
varten esim.

Millaisia toivomuksiateilla on kunnalta saatavista lasten
paivéhoitopalveluista?

» Tutkittava voi rakentaa vastauksen omin sanoin, ei
valmista ehdotusta

» Saadaan tietoa, miké on keskeista ja tarkead vastaajan
ajattelussa; myos tunteista ja tietdmyksesta tietoa

Elaytymismenetelma

o
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* Pyydetaan pienimuotoiétén tarinoiden Kirjallista
esittamista
» Vastaajalle annetaan kehyskertomukseksi
taustatietoa (tapahtuma ja konteksti), johon tulee
pyrkia elaytymaan
» Vastaaja pyrkii esittdmaan kertomuksen, miksi
tilanteeseen on paadytty tai miten tilanne jatkuu
”Kuvittele, ettd syksyn alussa luokkaasi on
integroitu uusi erityista tukea tarvitseva oppilas.
Jouluna sind, oppilas ja hanen vanhempansa
toteavat yhdessa, etta olipa se harvinaisen hyvin
toteutunut intergaatio. Kayta mielikuvitustasi ja
kirjoita integraation onnistumiseen johtaneista
syista...”
...ja vastaava negatiivinen skenaario...

Aineiston keraaminen:
valmiit dgkumentit

7
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* Uuden aineiston kerdaminen
dokumenttimuodossa tai olemassa olevan
aineiston kaytto

* Huomio voi kiinnittya esim. argumentointiin
lahteissé, tarinoiden rakenteeseen ja muotoon
tai tiettyjen teemojen esiintymiseen
aineistossa

» Omaelédmaékerrat, paivakirjat, kirjeet,
kirjoitelmat, muistelmat, viralliset
dokumentit (ks. paivakotien
toimintasuunnitelmat)

10



Aineiston koko ja edustavuus mm. wirsiarvietal

2003; Tuomi & Sarajarvi 2003)
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Laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena
tutkimuskohteen ymmartaminen
Aineiston koko tutkittavan kohteen mukaan tai aineiston
saannin mukaan
Tutkittavana voi olla yksi tapaus tai useita
Saturaatio = kyllaantyminen eli kun uudet
tapaukset eivat tuota enaa tutkimusongelman
kannalta uutta tietoa
Tutkimustehtava: tulee tietaa, mita aineistosta hakee
Aineiston rajaus: tutkimustehtavan selvittdminen
Haasteena laadullisen tutkimuksen ainutlaatuisuus
Ei pyrita yleistettavyyteen, mutta yksityisessa
toistuu yleinen: yksityisen tapauksen riittavan
tarkka tutkiminen tuo esiin merkittavat ja toistuvat
piirteet

Aineiston koko ja edustavuus

7
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Harkinnanvarainen tai tarkoituksenmukainen “nayte” -

mieluummin kaytetdan laadullisessa tutkimuksessa

“tutkittavat”, "tutkimuskohde”, "tutkimusjoukko”

¢ Yksi aineiston kerddmisen muoto: “Lumipallo-otanta”

- Laadullisessa tutkimuksessa aineiston koko ei
ratkaisevinta vaan rajaus, sisalto ja laatu (kvalitatiivinen,
quality)

¢ Aineiston monipuolinen esittely ja sen tulkinnat antavat

mahdollisuuksia pohtia yleistettavia piirteita, vaikka

laadullisessa tutkimuksessa ei tehda yleistyksia (vrt.
maérallinen tutkimus)

Rajaus oleellista: tapaus on esimerkki yleisesta, jolloin

tarkeda jasentynyt tutkimuksen tausta ja aineisto, joka

muodostaa kokonaisuuden esim. yhden
paivakodin/paivakotiryhman tutkiminen

Aineiston koko ja kattavuus

7

» Triangulaatio:
Kattavan kokonaiskuvan saaminen
tutkimuskohteesta kahdella tai useammalla
menetelmalla
Lisaa tutkimuksen luotettavuutta
Esimerkiksi kyselyt, haastattelut ja havainnointi

Omassa tutkimuksessa kyselyt, esihaastattelut,
havainnointi, jalkihaastattelut (stimulated recall —
haastattelut)

11



Aineiston kasittely ennen analyysia

14.11.2013
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« Haastattelut: tallentaminen, koodisto
tallennuksille, litterointi (tarkkuuden
pohtiminen analyysimenetelmankin
nakdkulmasta, tekniikka), tulosteet

* Havainnointi: paivékirjadokumentit,
videoaineiston koodaus ja litterointi

* Avoimet kyselyt: aineiston koostaminen
lomakkeista tekstitiedostoiksi/kopiot

» Dokumenttiaineisto: tiedostot/kopiot,
joihin voi tehda merkintdja analysoidessa

Suositusmaaria tutkimusprojektitydn
aineistoksi

)
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- Haastattelut: kukin ryhmalainen tekee ja litteroi
yhden haastattelun, esimerkkikatkelma
litteroinnista liitteeksi raporttiin
- Havainnointi: 2 x 30 min riittdé esim. lasten leikkien
havainnointia havainnointipaivakirjan/-lomakkeen
avulla
- Avoin kysely: muutama kysymys ja n. 10-20 kpl
vastattuja kyselyita
- Dokumentaariaineisto: esim. eri yksikdiden
toimintasuunnitelmia, yksi
toimintayksikké/ryhmalainen tai esim. lasten
kirjallisuuden lapikayntia jonkin teeman valossa

Pohdi oppimispéaivakirjaan
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* Mita tulee huomioida tutkimuksen
aineistonkeruuta suunnitellessa?
» Millaisia laadullisia

aineistonkeruumenetelmia voisin hyddyntéa
oman tutkimusaiheeni kohdalla ja miksi?
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