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Arviointi

Opetuksen jarjestajan tulee arvioida antamaansa
koulutusta ja sen vaikuttavuutta seka osallistua
ulkopuoliseen toimintansa arviointiin.”

Perusopetuslaki 628/1998 21 §
velvoite (koulun julkinen rahoitus)

laadun arviointi itsearviointia?

Mita on laatu?

Laadun kasitteen maarittelyn vaikeus: mita on laatu,
mika on laadukasta, miten laatua voi mitata?

"Et voi johtaa sellaista, mita et voi mitata.”
Kaplan & Norton 1992: The Balanced Scorecard

Ei vain mitd tahansa, mita vol mitata
"Sellaista, mita el voi mitata, ei ole.”
Ei synny itsestaan, ei voi lisata jalkikateen




Koulun laadun arviointi

LaatutyO tarkoittaa opetustoimessa tulevaisuuden
kehityssuunnan tietoista valintaa ja systemaattista
toimintaa sinne paasemiseksi. Tavoitteena myos
oppilaiden, opettajien ja muun henkilokunnan

toimintaedellytysten ja hyvinvoinnin parantaminen.

Kuusisto 2013
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Koulun laadun arviointi

Mittaamista, arviointia, vertaamista?

Arviointi ainaarvottamista, vertaamista asetettuihin
kriteereihin, muihin

MIKSI?

Tavoitteet: kehittaa koulutusta, tukea oppimista,
varmistaa koulutuksen laatu,

tuottaa tietoa paatoksentekoon ja
kansainvaliseen vertailuun

Koulutuspalveluiden laadun turvaaminen ja
valtakunnallinen vertailukelpoisuus (tasa-arvo)

Yksi tapa lahestya laatua

Mita varten koulu on?

Kansallinen taso

Koulujarjestelma, lait, asetukset, opetussuunnitelma
Koulutuksen jarjestajan taso

Kouluverkko, kouluhallinto, edellisten soveltaminen
Koulun taso

Edellisten soveltaminen > laatukriteerit
Oppilaantaso

Miten jarjestetty koulu on juuri minulle paras?
Opettajan taso

Koulu ty6paikkana




Laadunarviointi ja
arviointitiedon kaytto

Tiedon hankinta, tulkinta ja kaytto
paatoksentekotilanteissa

Arvioinnin kolme nakoékulmaa
tulosvastuuarviointi
tiedontuotantoarviointi
kehittamisarviointi (Chemlisky 1997)
Laadun arviointi kehittamisarviointia?
Arviointitietoa ei synny vain arvioinnin

lopputuotteena, vaan myos useassa vaiheessa
arviointiprosessin kuluessa (alin & Taut2003)
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Toimijan tai organisaation omaan toimintaan, sen
edellytyksiin ja tuloksiin kohdistuvaa arviointia

Tiedon kerdaaminen
Oman toiminnan kehittaminen

Oma-aloitteista
Ulkopuolisen tahon edellyttamaa

OKM: Perusopetuksen laatukriteerit
2012

Perusopetuksen laatukriteeriton kansallinen
laadun arvioinnin viitekehys

Informaatio-ohjauksenvaline: ohjataan
perusopetuksen jarjestamistd koskevia saadoksia,
tuotetaan tietoa paikallisen tason tietoa
perusopetuksen rakenteellisestaja
toiminnallisestalaadusta




OKM: Perusopetuksen laatukriteerit
2012

Laatukriteerit on asiakirjanasuositusluonteinenja
kayttaminen perustuu vapaaehtoisuuteen-—ei
yhtenaistaja systemaattista
laadunarviointijarjestelmaa, kunnille pallo
laadunarvioinnin toteuttamisesta

MyGs rahoitusohjaus mukana
OKM jakanut erityisavustusta 2010 (3, 2 milj. €) & 2011 (2,7 milj. €)

Laatutydta tehdaan myos OKM:n OSAAVA-rahalla (mm: Helsingin
Hyvin Toimiva Koulu)
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OKM: Perusopetuksen laatukriteerit
2012 - viitekehys

Kriteerit kertovat,
millaista toiminnan
tulisi olla. Ne sisaltavat
teema-alueittain

OPPILAAN KOHTAAMAN
TOIMINNAN LAATU

Opetussuunnitelman toteuttaminen
Opetus ja opetusjirjestelyt
Oppimisen, kKasvun ja hyvinveinnin tuki
Osallisuus ja valkuttaminen
Hodin ja koulun yhiedstyd
Fyysinen oppimisymparistd
Oppimisymparistdn turvallisuus

Parusopetubsen aamu- ja iltapdivitociminta

| HenkilGstd

jaoteltuja kysymyksia,
joiden avulla opetuksen
jarjestaja voi arvioida
toimintaansa ja luoda
konkreettisia tavoitteita
mahdollisten
epakohtien
korjaamiseksija

Houlun kKerhotelminta to | m | nta nsa
kehittamiseksi

. Taloudelliset |
resurssit ]
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OKM: Perusopetuksen laatukriteerit
2012

ESIMERKKI

Oppilaan kohtaaman opetuksen laatu: 6 Opetus ja opetusjarjestelyt
Kriteeri

"Opetusryhmien suositeltava enimmaiskoko on keskimaarin 20-25”
Kysymys

Miten opetusryhmien koko on vaikuttanut oppilaiden opetukseen,
ohjaukseen ja tukeen?
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| Esityksen nimi www.helsinki.fiyliopisto 24.3.2014 12




Koulun laatumittari

© Koulutuksen Arviointikeskus HY

Kunnissa ja kouluissa tehtavan
laadunarviointityon avuksi Laatumittarin

pohjautuu OKM:n laatukriteereihin
Laatumittarissa kutakin osa-aluettaarvioidaan
koulun arkeen liittyvien konkreettisten

vaittamien avulla

Suurin hyoty mittarista, kun koulun laaturyhma tai eri
henkil6storyhmat yhdessa pohtivat sen avulla
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OKM: Perusopetuksen laatukriteerit
2012

ESIMERKKI
Oppilaan kohtaaman opetuksen laatu: 6 Opetus ja opetusjarjestelyt

Kriteeri
"Opetusryhmien suositeltava enimmaiskoko on keskiméaarin 20-25”

Kysymys

Miten opetusryhmien koko on vaikuttanut oppilaiden opetukseen,
ohjaukseen ja tukeen?

MITEN TATA VOISI ARVIOIDA?

Koulun laatumittari
© Koulutuksen Arviointikeskus HY

Laatumittarin raportissa oman koulun vastaukset
suhteutetaan muiden koulujen vastauksiin
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Koulun laatumittari
© Koulutuksen Arviointikeskus HY

Laatumittarin raportissa oman koulun vastaukset
suhteutetaan muiden koulujen vastauksiin

Kunnan keskiarvo
mittarilla

Vertailuaineiston

: Kunnan / koulun keskiarvo
keskiarvo
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LAATUMITTARI %
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Pohdintaa

OKM:n laatukriteerit auttaneet kouluja ja opetuksen
jarjestgjia arvioimaan ja ehka hahmottamaankin
toimintaansa pelkkia opetussuunnitelman perusteita
tarkemmin?

Laatuna tulee kuitenkin mitattua vain niind koulun
toiminnan osa-alueina, jotka sisaltyvat kriteereihin

Muun muassa oppimistulokset jaavat taman laadun
ulkopuolelle tai niiden oletetaan olevan kausaalisessa
suhteessa kriteereissa esiin nostettuihin tekijoihin
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