Julkisuuden kentat



B "Sahkon tukkuhinta kaantynyt voimakkaaseen laskuun —
Fortum peruu hinnankorotuksen”
(Fortum 28.11.06)

B "YTV tekee asiakaspalautteen pohjalta muutoksia
Vantaan bussiliikenteen linjastosuunnitelmaan”
(YTV 22.4.07)

!! Lahtokohta:

jokainen organisaatio toimii
erilaisilla julkisuuden kentilla
ja
luo julkisuuksia omalla toiminnallaan
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Rajautunut kansalaisjulkisuus
("joukko huolestuneita
kansalaisia”)
Sidosryhmajulkisuus
Asiantuntijajulkisuus

Julkisuuden kentét (public spheres) ovat tiloja, joissa

julkisuudet syntyvat
m ulottuvuudet:
1) suora vai medioitu: ollaanko kasvokkain vai verkossa,
televisiossa tai vaikkapa lehtien palstoilla
2) laaja vai rajautunut: kuinka avoin ja laaja tai suljettu ja
pienempi joukko esiintyy julkisuudessa

Avoin mediajulkisuus
Avoin verkkojulkisuus
(=internet-julkisuus)

suora

medioitu




. Julkisuudet, teemat, toimijat ja julkisuusaktit

B Organisaation nakdkulmasta uusi julkisuus syntyy, kun
joukko ihmisia viestii jostain asiasta (issue), joka tavalla
tai toisella liittyy organisaatioon

B Teemat (issuet) ovat organisaatiota koskevia asioita,
jotka aiheutuvat joko suoraan tai epasuorasti
organisaation omasta toiminnasta

W Julkisuusakteja ovat
m viestinnalliset aktit kuten keskustelu, kannanotto, kirjoittelu
yleisbnosastoon tai televisio-ohjelma, joka nostaa issuen
julkisuuteen
m julkisuuden seurauksena tapahtuvat toiminnalliset aktit
kuten paatds vaalirahoitusta pohtivan tyéryhman
perustamisesta tai ministerin ero

4 Kansalaisjulkisuus Avoin mediajulkisuus
laaja Avoin verkkojulkisuus
(=internet-julkisuus)
Muutama
hypoteettinen esimerkki
julkisuuksien dynamiikasta
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! Mista siis pitaisi olla karryilla?

B Teemat, toimijat, diskurssit ja argumentit eri julkisuuksien
kentalla

B Julkisuuksien dynamiikka

M Julkisuuksien mahdolliset seuraukset

‘*.. Jyrki livosen ja Leif Abergin ajatuksia
. julkisuuksien dynamiikasta

(Propositio 1): Julkisuuksien synnyn alkuvaihe on latentti
m Julkisuuksien kentilla syntyy kaiken aikaa lukemattomia
pienia julkisuuksia, joiden elinkaari ja vaikuttavuus
vaihtelevat

(P2) Pienesta julkisuudesta tulee merkittava
leimahduspisteessa. Leimahduspisteen syntymiseen

vaikuttavat
(a) itse asia, jonka yksi tai useampi yksil® tiedostaa olevan
merkittava itselleen, laheisilleen tai yhteiskunnallisesti,
(b) yksilélliset ominaisuudet: yksildlla on laaja
kontaktiverkosto, tietoa ja/tai hyva suostuttelukyky, minka
lisaksi han kokee voivansa tehda asialle jotain, seka
(c) suotuisat olosuhteet



(P3) Julkisuuksien voidaan olettaa vahvistuvan, kun

tapahtuu siirtymia yhdelta julkisuuden kentélta toiselle
m Julkisuus vahvistuu erityisesti silloin, kun teemat siirtyvat
rajautuneelta kentélta yleiselle
m Julkisuus saa aikaan toimintaa erityisesti silloin, kun teemat
siirtyvat valitetyilta julkisuuden kentilta suorille

(P4) Julkisuudet ruokkivat toisiaan
(P5) Uutistyhjid synnyttaa julkisuuksia

(P6) Pelkka julkisuuksien erittely ei riitd, tarvitaan myos
arviointia julkisuuksien mahdollisista seurauksista

Public Relations Management:
sisalto

Julkisuussuhteiden hoitaminen on
viestinnallista johtamisty6ta,
jossa korostuvat

m strateginen nakokulma,
m vuorovaikutteinen nakdkulma,
m ohjaava ja valmentava nakoékulma seka
m luotaava ja arvioiva nakokulma

(Procom 2007)



